Порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, 
а также должностных лиц
Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие) Отдела образования (МДОУ, МФЦ) и (или) их должностных лиц при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Заявитель имеет право обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях: 
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Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме в отдел образования, МФЦ. 
Жалобы на решения, принятые начальником отдела образования, а также руководителем МФЦ рассматриваются главой администрации Изобильненского муниципального района Ставропольского края. 
Жалобы на действия специалистов МФЦ подаются в МФЦ и рассматриваются его руководителем.
Жалобы на решения, принятые начальником отдела образования, а также руководителем МФЦ подаются в администрацию Изобильненского муниципального образования Ставропольского края.
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TpeGoBaHHS y 3asBHTENS JOKYMEHTOB, He NPEXYCMOTPEHHBIX HOPMATHBHBIMH NPABOBBIMH
akTamMH Poccmiickoii ®enepanni, HOPpMATHBHBIMH NPABOBBIMH AKTAMH
CTaBpONOJILCKOI0 Kpasi, MyHHIHNIATHHBIMH NPABOBBLIMH AKTAMH /151 HPEX0CTABICHHSA
MYHHIHIAJIBHOH YCJIyIH;

O0TKa3a B IpHeMe TOKYMEHTOB, IPEIOCTABJI€HHE KOTOPBIX NPEAYCMOTPEHO
HOPMATHBHBIMH IPABOBBIMH aKTaMH Poccuiickoit lDeuepaulm, HOpPMATHBHBIMH
NpaBOBBIMH aKTaMH CTaBpOl’lOJ’lBCKOl"O Kpasi, MYyHHIIHIAJbHBIMH IPABOBLIMH aKTaMH
IJIA IpeJoCTaBJIeHHA Mymnmmmuloii YCiayru, y 3asgsBHTEJIA;

O0TKa3a B IPeJO0CTABJICHHH Myl-llfll(lfll'lﬂﬂl)l-loifi Yciayru, eCJii OCHOBAaHHA O0TKa3a He

NpeaycMOTpPEeHBI t])euepam,m,lmn 3aKOHAMH H IPDHHATBIMH B COOTBETCTBHH C HHMH
HHBIMH HODMATHBHBIMH IIPDABOBBIMH aKTaMH Poccuiickoit lI)euepaulm, HOpPMATHBHBIMH
NpaBOBBIMH aKTaMH CTBBPOHOHI)CKOI‘O Kpasi, MYyHHIHIAJbHBIMH IPABOBBIMH aKTaM

TpeOOBaHHSA C 3asIBUTEISI IPH NPEJXOCTABICHHH MyHHIIHIATLHOI YCIyIH ILUIATHI, He
npexycMOTpeHHOl HOPMATHBHBIMH NPaBoBbIMH akTamMH Poccuiickoii ®@exepannn,

6 HOPMATHBHBIMH NPaBOBBIMH aKTaMH CTaBPONOJIbCKOI0 Kpasi, MyHHIHIIATLHBIMH
NPABOBBIMH AKTAMH;

oTKa3a oraena obpazopanus (MIOY, M®II) B ncnpaBiieHHH JONYIIEHHBIX OE€YaTOK H OIIHOOK B
7 BBIIAHHBIX B pe3ylbTaTe NpeJoCcTaBIeHHs MyHHIHNAIBHOI YCIYrH JOKYMEHTAX JHOO HapyIIeHHe
YCTAHOBJIEHHOIO CPOKA TAKHX HCIPABJIEHHI.



